Директору 

ТОВ «Ковальська – Житлосервіс»
Бенківському С.В.

___________________
м. Київ, вул. Авіаконструктора 

Ігоря Сікорського 1а, кв. ___________ 

ЗАЯВА

Протягом 2018 року мною та іншими мешканцями будинку було скеровано ряд заяв до ТОВ Ковальська житлосервіс як виконавецем послуг з утримання будинку та балансоутримувачем будинку розташованого за адресою м.Київ, вул. Авіаконструктора Ігоря Сікорського 1а  щодо розповсюдження у місцях загального користування, зокрема біля квартир та ліфтових площадок їдкого запаху від приготування їжі. 
Відповідно до підписаного договору «Про надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій» виконавець зобов’язується «утримувати внутрішньобудинкові мережі в належному технічному стані, здійснювати їх технічне обслуговування та ремонт, вживати своєчасних заходів до запобігання аварійним ситуаціям та їх ліквідації, усунення порушень щодо надання послуг в установлені законодавством строки». 

Навність сторонніх запахів, які підсилились протягом періоду роботи ресторану минулого та поточного років призводять до ускладненого дихання на поверхах, запахи вже з’являються і коридорі квартири, що є порушенням норм Закону України «Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя населення» (далі – Закон). Зокрема, порушені права громадян, які регулюються статтею 4 Закону.

27 листопада 2018 року мешканцями будинку було скеровано до ТОВ Ковальська житлосервіс чергову заяву щодо створення комісії та проведення відповідних робіт з усунення запахів на поверхах. Заява зареєстрована за № 685. 

Про створення комісії ТОВ Ковальсська житлосевіс наголошувала і Держспоживслужба своїм листов від 31.01.2018 

Вже минуло дисить багато часу для прийняття рішення і проведення всіх узгоджувальних робіт. 

У зв”язку з чим, а також керуючись ст. 7 України «Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя населення» прошу надати інформацію стосовно піднятих заявою № 685 від 27.11.2018  питань, а саме:  , вимагаємо терміново: 
1. проінформувати органи державної санітарно-епідеміологічної служби про виниклу ситуацію, що становить загрозу здоров'ю мешканців будинку та санітарному благополуччю.

2. провести лабораторні дослідження повітря у будинку (безпосередньо у місцях загального користування) на наявність шкідливих речовин під час роботи кухні ресторану ТМ «Вері вел кафе» ТОВ Вері вел стандарт та цеху супермаркету ТМ «Пчелка», особливо у період з 10.00 до 16.00 

3. Створити комісію із залученням представників забудовника, компетентних структур, мешканців будинку та ТОВ «Ковальска житлосервіс» :
3.1. провести перевірку монтажу вентиляціних систем будинку в цілому, та зокрема ресторанного блоку ТОВ Вері вел стандарт і вентшахт магазину ТМ «Пчелка», на відповідність будівельним нормам ДБН В.2.5-67:2013 «Опалення, вентиляція та кондиціонування» та їх цілістність і щільність. 
3.2. Визначити причини та місця витоку запаху у місцях загального кристування на поверхах будинку та першому поверсі будинку. 
3.3. визначити коплекс робіт з усунення появи сторонніх запахів на поверхах будинку .
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