Начальнику Головного управління 

Держпродспоживслужби в м. Києві
Рубану О.М.
____________________

м. Київ, вул. Авіаконструктора 

Ігоря Сікорського 1а, кв. ____ 

_________________

Тел /емейл________________

Шановний Олег Миколайович!
4 січня 2018 р. на другому поверсі 25-ти поверхового житлового будинку розташованому за адресою м. Київ вул. Авіаконструктора Ігоря Сікорського 1а та у прибудованому приміщенні до нього розпочав свою роботу суб’єкт господарської діяльністі ТОВ «Вері Велл Стандарт», ідентифікаційний ЄДРПОУ 39224986 -  ресторан торгової марки «Вері вел кафе». . 

Група приміщень №155 (літ В) була куплена ТОВ «Вері Велл Стандарт» за договором купівлі-продажу № 1084 від 24.11.2015 р. та група приміщень №158 (літ В) - за договором купівлі-продажу № 1083 від 24.11.2015 р.

З відкриттям ресторану, у ліфтах та під’їзді будинку почалось розповсюдження їдких запахів від приготування їжі, у тому числі смаженої цибулі, м’яса тощо. Усні звернення  до керівництва ресторану (було проведено кілька зустрічей з керівництвом під відеозапис) щодо вирішення ситуації з запахами на поверхах та проведення ремонтних робіт вентиляційної шахти станом на 14.02.2019 результату не дали. Напочатку 2018 р. керівницто ресторану заявляло що будуть проведені роботи з ремонту вентшахти, а на початку 2019 р. відмовились від своїх обіцянок. 
Існуючі сторонні запахі, призводять до ускладненого дихання на поверхових площадках будинку (безпосередньо у під”їзді будинку). Надто складно буває пройти від ліфту до квартири та навпаки. 
Статтею 41 Конституції України передбачено, що використання власності не може завдавати шкоди правам, свободам та гідності громадян, інтересам суспільства, погіршувати екологічну ситуацію і природні якості землі.

Кухня ресторану розташована безпосередньо під житловим будинком. Ресторанні зали розташовані часткового під житловим будинком та у прибудованому до житлового будинку приміщенні. 

Проте вентиляційні мережі і ресторану, проходят в середині житлового будинку. Додатково до вентиляційнийх систем, на даху ресторану, на прибудованому між будинками 1а та 1 приміщенні, на рівні 2-го поверху житлових будинків встановлені промислові кондиціонери  ресторану. 

З відкриттям ресторану, у під”їзді будинку від 4 січня 2018 р. після 9-ї години і до вечора спостерігається їдке розповсюдження запахів від приготуваня їжі, у тому числі смаженого м‘яса, цибулі, масла та інших запахів. 
Відповідно до п. 5.1.6 ДБН В.2.2-25-2009 «Будинки і споруди. Підприємства харчування (заклади ресторанного господарства)» затвердженими наказом Державного комітету України з будівництва «У житлових будинках допускається розміщувати вбудовані або прибудовані підприємства харчування (заклади РГ) місткістю не більше 50 посадочних місць, з режимом функціонування до 22 години (згідно з вимогами СН 3077 ) та ДБН В.2.2-15 і без оркестрового супроводу, магазини кулінарії без технологічних процесів торговельною площею не більше 150 м2 відповідно до ДБН В.2.2-9, а також кафетерії у складі підприємств торгівлі.».  Відповідно до п. 2.52 ДБН В.2.2-15-2005 не допускається розміщення у житлових будинках: «підприємств громадського харчування з кількістю місць більше 50 (крім гуртожитку) і домових кухонь продуктивністю більше 500 обідів на день».  

Ресторан відкрито з кількістю посадочних крісел близько 300. А час роботи ресторану визначено власниками до 23.00. Що вже є порушенням зазначених ДБН. Крім того, невідомо які плити встановлені на кухні ресторану  та чи були розраховані вентиляційні шахти будинку для такого значного обсягу приготування їжі , в тому числі чи зможе вентиляція будинку  (влоща вентиляційної шахти) обслужити плити ресторану нам не відомо.  

Відповідно до п. 5.2.3 ДБН В.2.2-25-2009  «Господарську зону і розвантажувальні майданчики підприємств харчування (закладів РГ), що розміщуються в житлових будинках, слід розташовувати з того боку житлового будинку, де немає вікон і входів в житлові приміщення.». Проте житловий будинок облаштований вікнами зі всіх сторін по периметру будинку. Розвантаження продуктів для потреб ресторану відбувається просто посеред двору житлового комплексу, посеред припаркованих автівок мешканців будинку. 

Пунктом 5.2.4. ДБН В.2.2-25-2009 передбачено поділ майданчиків для сміттєзбирання «Майданчики із сміттєзбірниками підприємств харчування (закладів РГ) повинні мати свою систему збирання і накопичення сміття, та бути відокремленими від сміттєзбиральних майданчиків житлового будинку.» У випадку з рестораном ТМ «Вері вел кафе», сміття ресторану накопичується у загальні сміттєві баки житлового будинку. 
Зважаючи на вищевикладене, а також те  що діяльність суб’єкта господарювання ТОВ «Вері Велл Стандарт» , зокрема наявність сторонніх запахів, значно погіршило умови проживання у житловому будинку, керуючись наказом Мінітерства аграрної політики та продовольства України  № 209 від 12.04.2017 прошу Держспоживслужбу в м. Києві: 

· Здійснити контроль за факторами середовища життєдіяльності мешканців житлового будинку 
· Організувати проведення відповідних досліджень у будинку (на поверхах)

· Здійснити заходи щодо заборони господарської дічльності ресторану ТОВ Вері вел кафе до встановлення місць витоків запахів у під’їзд будинку, проведенння ремонтних робіт приточно – витяжної вентиляції що проходить в середині житлового будинку та усунення причин появи запахів на поверхах житлового будинку

З повагою, 

___________
