	
ДОГОВІР                                                                              
ПРО НАДАННЯ ПОСЛУГ З УТРИМАННЯ ПІДЗЕМНОГО ПАРКІНГУ

	м. Київ								                         «01» січня 2019 р.

    Товариство з обмеженою відповідальністю «Ковальська-Житлосервіс» (ЗКПО 32912720) в особі директора Беньківського Сергія Васильовича, що діє на підставі Статуту, затвердженого Загальними зборами учасників ТОВ «Ковальська-Житлосервіс» (протокол №15/06 від 15.06.17р.), (далі -«Виконавець»), з однієї сторони, та
__________________________________________________________________________________________, що є власником (орендарем) машино-місця  № ___ у підземному паркінгу на підставі договору купівлі-продажу від ________________, реєстровий №________ та Витягу з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно про реєстрацію права власності індексний №_____________ від _______________ (далі – «Споживач»), з іншої сторони, які надалі разом іменуються «Сторони», домовились укласти в письмовій формі цей Договір про наступні умови:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Предметом цього Договору є забезпечення Виконавцем надання послуг з утримання підземного паркінгу (надалі - Послуг) за адресою:м. Київ, вул. Сікорського Ігоря авіаконструктора, 1-В, в якому знаходиться машино-місце № _________, загальною площею ______________ кв.м, а Споживачем — забезпечення своєчасної оплати цих Послуг у строки та на умовах, передбачених цим договором.
1.2. Виконавець надає Послуги відповідно тарифу, його структури, що передбачені в додатку №1 до договору, який є невід’ємною частиною цього Договору.

2. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ
2.1. Вартість надання Послуг (тариф на Послуги) розраховується відповідно до постанови Кабінету Міністрів України №869 від 01.06.11р. (постанова КМУ не стосується обслуговування паркінгу)
          2.2. Розмір щомісячної плати за надані Послуги на дату укладення цього договору становить 327,57 грн. (триста двадцять сім гривень, 57 коп.) з ПДВ. 198,70 грн. (сто дев’яносто вісім гривень, 70 коп.)
           2.3. У разі зміни вартості надання послуг, яка пов’язана із зміною розміру складових тарифу на послуги  з утримання підземного паркінгу, Виконавець повідомляє Споживача не пізніше 15-ти днів,  у письмовій формі шляхом розміщення інформації на спеціальному інформаційному стенді в підземному паркінгу (ст.ст. 627, 628 ЦК України). При цьому укладення додаткової угоди між Сторонами не вимагається. 
Шляхом підписання цього Договору Споживач бере на себе зобов’язання знайомитися з інформацією, яка буде доведена до нього у такий спосіб, та несе всі негативні наслідки, пов’язанні з невиконанням цього обов’язку. 
Обов’язок Виконавця щодо письмового повідомлення Споживача вважатиметься виконаним з моменту розміщення інформації на інформаційному стенді в  підземному паркінгу.
[bookmark: _GoBack]       У разі необхідності зміни вартості надання послуг, виконавець надає споживачу обґрунтовану пропозицію та проект додаткової угоди щодо внесення змін до п. 2.2 Договору.
 
3. ОПЛАТА СПОЖИТИХ ПОСЛУГ
3.1. Розрахунковим періодом є календарний місяць.
3.2. Послуги оплачуються Споживачем щомісяця у безготівковій формі на банківський рахунок Виконавця не пізніше останнього числа поточного місяця на підставі платіжного документа.
3.3. У разі несвоєчасного та/або не в повному обсязі внесенні плати за спожиті Послуги, Споживач на вимогу Виконавця сплачує пеню в розмірі 0,1% суми простроченого платежу, яка нараховується за кожний день прострочення, але не більше 100% загальної суми боргу, якщо інше не встановлено законом.
3.4. У разі ненадання послуг або надання їх не в повному обсязі, Виконавець проводить перерахунок розміру плати.
3.5. Незалежно від вказаного в платіжному документі призначення платежу, здійсненого Споживачем, грошові кошти, що надійшли від Споживача зараховуються в наступному порядку:
— у першу чергу погашаються борги Споживача минулих періодів;
— у другу чергу погашаються пеня;
— у третю чергу погашається сума поточних платежів. 

4. ПРАВА СПОЖИВАЧА
Споживає має право на:
4.1.	Своєчасне отримання Послуг належної якості згідно із законодавством.
4.2.	Усунення Виконавцем виявлених недоліків у наданні Послуг у встановлені законодавством строки.
4.3.	Перерахунок розміру плати за Послуги у разі їх ненадання Послуг або надання їх не в повному обсязі та в інших встановлених законодавством випадках.
4.4.	Проведення перевірки кількісних та якісних показників надання Послуг встановленому законом порядку.
4.5.	Зменшення розміру плати за перевищення строків проведення ремонтно-профілактичних робіт та отримання компенсації за перевищення встановлених строків проведення аварійно-відбудовних робіт у розмірі та порядку, встановленому законодавством.
4.6.	Відшкодування збитків, заподіяних його майну, шкоди, заподіяної його життю чи здоров’ю внаслідок ненадання послуг або надання Послуг неналежної якості.
4.7.	Своєчасне отримання від Виконавця інформації про перелік Послуг, структуру тарифу, загальну суму місячного платежу, норми споживання, умови, структуру, періодичність та строки надання Послуг тощо.
4.8.	Отримання інформації про умови надання доступу до персональних даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні дані, що містяться у відповідній базі персональних даних, мати доступ до своїх персональних даних, що містяться у базі Виконавця.
4.9. Внесення за погодженням з Виконавцем у Договір змін.

5. ОБОВ’ЯЗКИ СПОЖИВАЧА
Споживач зобов’язаний:
5.1.	Оплачувати надані Послуги в установлений цим Договором строк.
5.2.	Своєчасно інформувати Виконавця про виявлення несправностей в інженерних мережах, конструктивних елементах підземного паркінгу.
5.3.	Забезпечувати безперешкодний доступ представників Виконавця за наявності у них відповідного посвідчення до мережі, арматури та розподільних систем з метою: 
— запобігання або ліквідації аварій  — цілодобово; 
— встановлення і заміни санітарно-технічного та інженерного обладнання, проведення профілактичного огляду  — згідно з вимогами нормативно-правових актів у сфері житлово-комунальних послуг.
5.4.	У разі несвоєчасного та/або не в повному обсязі внесенні плати за спожиті Послуги сплачувати пеню у розмірі, встановленому Договором.
5.5. Проводити за рахунок власних коштів ремонт підземного паркінгу, в розмірах, що не покриваються тарифом на послуги з утримання підземного паркінгу.
5.6. Своєчасно вживати заходів до усунення пов’язаних з отриманням Послуг неполадок, що виникли з власної вини.
5.7.	Дотримуватися вимог житлового і містобудівного законодавства щодо проведення ремонту, реконструкції та переобладнання приміщень або їх частин, не допускати порушення законних прав та інтересів інших учасників відносин у сфері житлово-комунальних послуг.
5.8.	Забезпечувати цілісність наявних засобів обліку та не втручатися в їх роботу.
5.10.	Утримувати обладнання та мережі підземного Паркінгу в належному стані.
5.11.	 Дотримуватися санітарно-гігієнічних і протипожежних правил.
5.12. Викликати представника Виконавця для складання акта-претензії в порядку, встановленому цим Договором, у разі порушення Виконавцем умов Договору.

6. ПРАВА ВИКОНАВЦЯ
Виконавець має право: 
6.1. Вимагати від Споживача дотримання вимог правил утримання, експлуатації нежитлових приміщень та прибудинкових територій, санітарно-гігієнічних і протипожежних правил та інших нормативно-правових актів у сфері житлово-комунальних послуг.
6.2.	Доступу до мереж, арматури та розподільних систем з  метою ліквідації аварій, усунення неполадок, встановлення і заміни обладнання, проведення технічних та профілактичних оглядів у визначеному законодавством порядку.
6.3.	 Нараховувати у разі несвоєчасного та/або не в повному обсязі внесення Споживачем плати за надані Послуги пеню, передбачену цим Договором.
6.4.	Вимагати від Споживача своєчасного проведення робіт з усунення пов'язаних з отриманням Послуг неполадок, що виникли з вини Споживача, або відшкодування вартості зазначених робіт; 
6.5.	Стягувати з Споживача в судовому порядку борг з оплати Послуг з урахуванням встановленого індексу інфляції за весь час прострочення та три проценти річних від простроченої суми, а також пеню та збитки.
6.7.	Здійснювати обробку персональних даних Споживача, дії щодо їх захисту, а також надавати часткове або повне право обробки персональних даних третім особам для цілей, пов’язаних із виконанням цього Договору та у відповідності до чинного законодавства.
6.8. Змінювати вартість надання послуг, які пов’язані із зміною розміру складових тарифу на послуги  з утримання підземного паркінгу, відповідно до п. 2.3. цього Договору без укладення додаткової угоди із Споживачем. 
6.9. Вносити за погодженням із Споживачем у цей Договір зміни.

7. ОБОВ’ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ
Виконавець зобов’язаний:
7.1. Забезпечувати своєчасне надання Послуг належної якості згідно із законодавством .
7.2. Утримувати мережі підземного паркінгу в належному технічному стані, здійснювати їх технічне обслуговування та ремонт, вживати своєчасних заходів щодо запобігання аварійним ситуаціям та їх ліквідації, усунення порушень щодо надання Послуг в установлені законодавством строки та в порядку. 
7.3. Здійснювати контроль за технічним станом інженерного обладнання підземного паркінгу.
7.4. Надавати Споживачеві в установленому законодавством порядку необхідну інформацію про перелік Послуг, структуру тарифу, загальну суму місячного платежу, норми споживання,  режим надання Послуг, їх споживчі властивості, тощо.
7.5. Відшкодовувати Споживачеві збитки, завдані його майну, шкоду, заподіяну життю чи здоров’ю Споживача внаслідок неналежної якості Послуг у встановленому порядку.
7.6. Своєчасно проводити за рахунок власних коштів роботи з усунення пов’язаних з наданням Послуг неполадок, що виникли з його вини, якщо така вина належним чином встановлена.
7.7. Розглядати у визначений законодавством строк претензії та скарги Споживача і здійснювати Споживачу відповідний перерахунок розміру плати за Послуги у разі їх ненадання або надання не в повному обсязі в порядку, передбаченому законодавством.
7.8. Сплачувати Споживачеві компенсацію за перевищення встановлених термінів проведення аварійно-відбудовних робіт у порядку та розмірі, встановленому законодавством.
7.9. З’явитися на виклик Споживача для підписання акта-претензії не пізніше ніж протягом двох робочих днів після отримання повідомлення Споживача.

8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
8.1. У разі несвоєчасного та/або не в повному обсязі внесення плати за Послуги, Споживач на вимогу Виконавця сплачує пеню в розмірі 0,1% суми простроченого платежу, яка нараховується за кожний день прострочення, але не більше 100% загальної суми боргу, а також суму боргу з урахуванням встановленого індексу інфляції за весь час прострочення та три проценти річних від простроченої суми.
8.2. Споживач несе відповідальність згідно із законом за: 
а) недотримання вимог нормативно-правових актів у сфері житлово-комунальних послуг; 
б) порушення зобов’язань, визначених цим Договором;
8.3. Виконавець несе відповідальність згідно із законом за: 
а) неналежне надання або ненадання Послуг, що призвело до заподіяння збитків майну Споживача, шкоди його життю чи здоров'ю; 
б) зниження кількісних і якісних показників послуг або перевищення строків проведення ремонтно-профілактичних робіт шляхом зменшення розміру плати. Якість надання Послуг визначається відповідно до затвердженої органом місцевого самоврядування періодичності та строків надання Послуг;
в) перевищення встановлених строків проведення аварійно-відбудовних робіт шляхом виплати Споживачеві Компенсації в установленому законодавством розмірі та порядку;
г) порушення зобов’язань, визначених цим Договором.

9. НЕПЕРЕБОРНА СИЛА 
9.1.	Сторони звільняються від відповідальності за порушення зобов’язань за цим Договором, якщо воно є наслідком непереборної сили.
Під «непереборною силою» Сторони розуміють обставини надзвичайні та невідворотні, які  не залежать від волі Сторін і не пов'язані з їхніми діями, їх неможливо попередити або здолати, а наслідки - неможливо передбачити, що призвело до неможливості виконати зобов’язання за Договором .
Обставини непереборної сили можуть бути викликані:
- винятковими погодними умовами і стихійним лихом (ураган, буря, повінь, посуха, нагромадження снігу, ожеледь, заморозки, град, землетрус, пожежа, просідання і зсув ґрунту тощо);
- непередбаченими ситуаціями, що викликані діями сторони, що не є Стороною цього Договору (страйк, військові дії, терористичний акт, блокада, революція, повстання, масові заворушення, протиправні дії третіх осіб, вибух,  раптове припинення поставки води, тепла, електроенергії, не пов’язаного з несплатою їх вартості тощо);
- умовами, регламентованими відповідними органами виконавчої влади, а також пов’язаними з ліквідацією наслідків, викликаних винятковими погодними умовами і непередбаченими ситуаціями.
9.2. Сторона, для якої виконання зобов’язань стало неможливим внаслідок обставин непереборної сили, зобов’язується протягом 5 (п’яти) календарних днів після їх настання письмово повідомити іншу Сторону про початок, можливу тривалість та вірогідну дату припинення цих обставин.
У такому разі, термін виконання зобов’язань за цим Договором відкладається на строк дії обставин непереборної сили.
9.3. Обставини непереборної сили звільняють лише від відповідальності за невиконання зобов’язання протягом часу їх дії й не можуть бути підставою для звільнення від виконання зобов’язання взагалі. 
Період звільнення від відповідальності починається з дня письмового повідомлення Стороною про настання обставин непереборної сили і закінчується днем, коли нею письмово повідомлено іншу Сторону про припинення цих обставин.
9.4. Якщо дія обставин непереборної сили продовжується більше 60 (шістдесяти) календарних днів, кожна Сторона може розірвати Договір шляхом направлення письмового повідомлення за місяць до бажаної дати розірвання Договору.
10. ПОРЯДОК РОЗВ’ЯЗАННЯ СПОРІВ
10.1. У разі порушення Виконавцем умов договору, Споживачем та представником Виконавця складається акт-претензія із зазначенням у ньому строків, виду порушення, кількісних і якісних показників Послуг тощо.
Представник Виконавця повинен з’явитися на виклик Споживача для підписання акта-претензії не пізніше ніж протягом двох робочих днів після отримання повідомлення Споживача.
У разі неприбуття представника Виконавця у визначений Договором строк або необґрунтованої відмови від підписання акта-претензії, останній вважається дійсним, якщо його підписали не менш як два інші Споживачі.
10.2.	 Акт-претензія подається Виконавцю, який протягом трьох робочих днів вирішує питання щодо проведення перерахунку або надає Споживачеві обґрунтовану письмову відмову в задоволенні його претензій.
10.3.	 Усі спори, що можуть виникнути при виконанні цього Договору, розв’язуються шляхом проведення переговорів між Сторонами або у судовому порядку.


11. СТРОК ДОГОВОРУ
11.1. Договір є укладеним і набирає чинності з моменту його підписання Сторонами. 
11.2. Нарахування за послуги з утримання підземного паркінгу за цим договором проводяться, починаючи з _____.________________.2018року  дати укладання договору.
11.3. Договір укладено строком на один календарний рік. 
Якщо за один місяць до закінчення строку дії цього Договору жодна із Сторін не повідомить письмово другій Стороні про розірвання цього Договору, він вважається продовженим на наступний однорічний строк і на тих самих умовах.
11.4. Споживач не звільняється від оплати Послуг, що отримані ним до укладення цього Договору.
11.5. Закінчення строку дії Договору не звільняє Сторони від відповідальності за порушення, які мали місце під час дії Договору.
11.6.  Договір може бути розірваний:
- за згодою Сторін;
- у разі переходу права власності Споживача на машино-місце у підземному паркінгу до іншої особи;
- у разі дії обставин непереборної сили більше 60 (шістдесяти) календарних днів.

12. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ
12.1. Будь-які зміни та доповнення за цим Договором є невід’ємною частиною цього Договору та мають юридичну силу у випадку їх оформлення в установленому порядку.
12.2. Сторони зобов’язуються письмово повідомити одна одну про зміну місцезнаходження, банківських та інших реквізитів не пізніше ніж через 10 днів після настання таких змін.
12.3. Визнання недійсними, в тому числі внаслідок змін до законодавства, окремих положень цього Договору, не тягне за собою недійсності інших положень та Договору загалом.
12.4. Правовідносини, що виникають у зв’язку з виконанням умов цього Договору і не врегульовані ним, регулюються відповідно до законодавства.
12.5. Строк позовної давності за зобов’язаннями, що виникли з цього Договору, (в тому числі щодо стягнення пені, 3% річних, інфляційних втрат та збитків), встановлюється у 5 (п’ять) років три роки.
12.6. Своїм підписом під цим договором споживач надає згоду виконавцю на обробку своїх персональних даних з метою надання, отримання та здійснення розрахунків за надані послуги. Ця згода чинна протягом дії договору та протягом трьох/п’яти наступних років після припинення його дії. Крім того, своїм підписом споживач підтверджує, що він повідомлений (без додаткового письмового повідомлення) про права, встановлені ЗУ «Про захист персональних даних», мету збору даних та про те, що його персональні дані передаються виконавцю з метою надання, отримання та здійснення розрахунків за надані послуги. Своїм підписом споживач також погоджується з тим, що виконавець має право надавати доступ та передавати його персональні дані третім особам без будь-яких повідомлень споживача, не змінюючи при цьому мети їх обробки. Зміст прав споживача, як суб’єкта персональних даних відповідно до ЗУ «Про захист персональних даних» йому відомий та зрозумілий.
Цей договір складено при повному розумінні Сторонами його умов та термінології українською мовою у 2-х (двох) оригінальних примірниках, які мають однакову юридичну силу, один з яких зберігається у Виконавця, другий - у Споживача.

13. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ, БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН
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